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Wprowadzenie

Co zbadaliSmy

Niniejszy raport zostat opracowany na podstawie badania
zrealizowanego metodg CAWI (Computer-Assisted Web
Interviewing) na prébie 1001 Polakéw w wieku 18 lat i starszych

w dniach 23 wrzesnia-1 pazdziernika 2024 r. Badanie zostato
zaprojektowane i zlecone przez zespoét ekspertéw Fundag;i
Polskiego Godta Promocyjnego oraz skonsultowane,
zweryfikowane i wykonane przez agencje badawczg ASM Research
Solutions Strategy. Naszym celem byto zrozumienie preferencji
konsumenckich, w szczegblnosci dotyczgcych postrzegania jakosdi,
postaw wobec patriotyzmu konsumenckiego oraz percepcji znaku
.1eraz Polska”. Analiza wynikéw dostarcza cennych wnioskow na
temat nawykdéw zakupowych, znaczenia jakos$ci, zwiekszajgcej sie
preferencji produktow krajowych i ewoluujgcej racjonalnosci
konsumenckiej. To juz kolejna edycja naszego badania, zatem
mamy mozliwos$¢ porownywania wynikéw rok do roku, a dzieki
obserwacji zmieniajgcych sie trenddéw - rowniez formutowania
prognoz dla biznesu. Zapraszamy do lektury.

Krzysztof Przybyt
prezes Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego
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Preferencje konsumenckie

Najistotniejszym czynnikiem, ktéry wptywa na decyzje zakupowe
Polakow, jest jakos¢ produktu - wskazato jg 87,3 proc.
respondentdéw. Cena plasuje sie na drugim miejscu (76,4 proc.).
Znaczna liczba respondentow zwraca takze uwage na kraj
pochodzenia produktu (23,7 proc.). Wzrost zainteresowania
polskimi produktami wynika z rosngcej Swiadomosci
konsumentéw oraz trendu lokalnego patriotyzmu ekonomicznego.
Ciekawg tendencjg jest takze zwiekszajgca sie rola walorow
ekologicznych produktu. Stanowig one coraz istotniejszy czynnik
w decyzjach zakupowych: w 2024 r. 18,4 proc. respondentow
uznato je za istotne, podczas gdy w 2023 - 13,9 proc.

CO JEST DLA PANI/ PANA NAJWAZNIEJSZE PODCZAS CODZIENNYCH ZAKUPOW?
Prosze o wybranie trzech odpowiedzi (N=1 001, %)
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W pordéwnaniu do poprzednich lat wida¢ wyrazny wzrost wagi
przywigzywanej do jakosci i pochodzenia produktéw. Te wyniki
korespondujg z globalnym trendem sSwiadomej konsumpcji
-konsumenci coraz czesciej wybierajg produkty lokalne oraz
takie, ktére wspierajg zrownowazony rozwoj. Badania swiatowe
potwierdzajg, ze rosngca liczba konsumentow gotowa jest
zaptaci¢ wiecej za produkty przyjazne Srodowisku oraz
wyprodukowane lokalnie.



Chcemy ptacic¢ wiecej za jakos¢

Znaczgca wiekszos¢ badanych (82,9 proc.) jest gotowa zaptacic
wiecej za produkty o wyzszej jakosci. To Swiadczy o rosngcej
Swiadomosci konsumentdw dotyczgcej wartosci, jakg niesie za
sobg jakosc. Tylko 3,6 proc. Polakow nie jest gotowych ptacic
wiecej za jakos¢, co moze sugerowad, ze mimo rosngcej inflacji
i pewnych niepokojow globalnych moggcych wptywac na
zarzgdzanie domowym budzetem Polacy w dalszym ciggu
preferujg produkty wyzszej klasy.

CZY BYLBY/ABY PAN/I SKEONNA ZAPLACIC WIECEJ ZA PRODUKT WYSOKIEJ JAKOSCI?

(N=1001, %)
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W poréwnaniu z badaniem z 2023 r. widzimy wzrost (o 2,8 punktu
proc.) gotowosci do zaptacenia wiecej za produkt

0 wyzszej jakosci. Tendencja ta moze Swiadczy¢ o rosngcej
Swiadomosci konsumentow odnosnie korzysci ptyngcych

z inwestowania w produkty wysokiej jakosci, ktére charakteryzujg
sie dtuzszg zywotnoscig i lepszymi wtasciwosciami. Jest to réwniez
odzwierciedlenie zmieniajgcych sie trendow konsumenckich -
bardziej Swiadomi klienci wolg wydac wiecej, aby zyska¢ pewnos¢
co do jakosSci produktu i aby mniej obcigza¢ Srodowisko poprzez
nabywanie rzeczy trwatej i uzytecznej przez lata.



Patriotyzm konsumencki

Na pytanie, czym jest patriotyzm dla wspoétczesnych Polakow, az
62,6 proc. wskazato dume z bycia Polakiem, natomiast dla 51,6
proc. badanych wazne jest przywigzanie do polskiej kultury

i historii. Co ciekawe, 42,1 proc. respondentow utozsamia
patriotyzm z gotowos$cig do obrony kraju, a 30 proc.

z kupowaniem polskich produktéw. Ten ostatni wynik jest
szczegblnie istotny, poniewaz pokazuje state utrwalanie sie

w postawach spotecznych tzw. patriotyzmu ekonomicznego.

W 2024 r. 30 proc. Polakdbw uwaza kupowanie rodzimych
produktow za wyraz patriotyzmu, co stanowi wzrost o 3,2 punktu
proc. w poréwnaniu do 2023 .

CZYM JEST DLA PANA/I PATRIOTYZM DZIS?

Prosze o wybranie max. trzech odpowiedzi (N=1 001, %)
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Poréwnujgc te dane z latami poprzednimi, mozna zauwazyc
stopniowy wzrost znaczenia kupowania rodzimych produktow. Az
86,9 proc. respondentow uznato, ze majgc mozliwos¢ wyboru,
nalezy kupowac polskie produkty. Wynika to ze zwiekszajgcej sie
mody na wspieranie lokalnej gospodarki, ale takze z poczucia
odpowiedzialnosci konsumenckiej w kontekscie globalnych
wyzwan gospodarczych. Istotne w rozszerzaniu Swiadomosci sg
akcje informacyjne i promocyjne, akcentujgce stusznosc
kupowania krajowych produktow i ustug wysokiej jakosci, co jest
misjg i gtdbwng dziatalnoscig Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego, organizatora Konkursu , Teraz Polska”.




Okiem eksperta

Michat Lipiniski, dyrektor
Konkursu ,,Teraz Polska”

Warto inwestowac w jakos¢
I uzywac Godta ,,Teraz Polska”

Poréwnanie wynikow naszych badari konsumencko-rynkowych z lat
2023 i 2024 wskazuje na rosnqgce znaczenie jakosci, patriotyzmu
konsumenckiego i ekologii. Pokazuje rowniez, ze zwieksza sie prestiz
Godta , Teraz Polska”, ktore skutecznie pomaga w umacnianiu pozycji
rynkowej produktow i ustug nagrodzonych w Konkursie , Teraz Polska”.
Firmy powinny odpowiednio reagowac na te trendy. Udziat w
Konkursie ,Teraz Polska” polecam organizacjom, ktore inwestujq

w jakosc. To dzis kluczowa kwestia, ktora w przysztosci pozwoli na
utrzymanie przewagi konkurencyjnej. Budowanie marki wokof jakosci
i polskiego pochodzenia jest duzo fatwiejsze z Godtem , Teraz Polska”,
cieszqgcym sie wysokq rozpoznawalnosciq i prestizem wsrod
konsumentow. Warto je zdobyc, aby zwiekszac lojalnosc klientow.



Postawy konsumentow
wobec znaku ,, Teraz Polska”

Znak ,Teraz Polska” jest bardzo szeroko rozpoznawany - 90,1
proc. respondentéw spotkato sie z nim na produktach lub
ustugach, co Swiadczy o wysokim poziomie Swiadomosci marki.
Az 88,3 proc. badanych zgadza sie, ze jest to dobry sposéb
oznaczania wysokiej jakosci produktéw polskich, co dodatkowo
zacheca do ich zakupu. Warto podkresli¢, ze zaufanie do znaku
.1eraz Polska” przektada sie na postrzeganie jakosci. Polacy
wybierajg produkty i ustugi nagrodzone Godtem, kojarzac je ze
stabilng jakoscig (82,2 proc. respondentdw), uznajac je dzieki
Godtu za rozpoznawalne (84,8 proc.) oraz przypisujgc im krajowe
pochodzenie (87,5 proc.). Przektada sie to na realne decyzje
zakupowe, co jest cenne szczegdlnie w czasach, gdy konsumenci
stajg sie bardziej wymagajgcy i Swiadomi.

CZY JAKO KONSUMENT SPOTKAL/A SIE PAN/IKIEDY KOLWIEKZE ZNAKIEM
~TERAZ POLSKA"NAPRODUKTACHUSEUGACH? (N=1001, %)
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Znak ,,Teraz Polska”
podnosi prestiz firmy

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw (85,4 proc.) uwaza, ze
wyroznienie firmy znakiem ,Teraz Polska” wzmacnia jej prestiz,

co moze miec realny wptyw na wyniki sprzedazowe.
Przedsiebiorstwa, ktoére mogg pochwalic sie tym znakiem, zyskuja
przewage konkurencyjng, co jest istotnym aspektem w kontekscie
rosngcej konkurencji na rynku. Az 88,3 proc. respondentow uwaza,
ze Godto ,Teraz Polska” jest dobrym sposobem oznaczania wysokiej
jakosci polskich produktéw i ustug oraz zacheca do ich zakupu.

CZY ZGADZA SIE PANI/PAN ZE STWIERDZENIEM, ZE WYROZNIENIE FIRMY

ZNAKIEM ,TERAZ POLSKA” WZMACNIA JEJ PRESTIZ? (N=1 001, %)
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Podsumowanie

Badanie Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego, organizatora
Konkursu ,Teraz Polska”, ukazuje wyrazny wzrost znaczenia
jakosci i patriotyzmu konsumenckiego w decyzjach zakupowych
Polakow. Coraz wiecej konsumentoéw jest sktonnych zaptacié
wiecej za produkty i ustugi lepszej jakosci oraz zwraca uwage na
ich pochodzenie. Patriotyzm konsumencki, ktory wyraza sie
poprzez wspieranie rodzimych marek, odgrywa coraz wiekszg role
w budowaniu wiezi z konsumentami.




Rekomendacje dia
przedsiebiorcow

Inwestycja w jakos¢ i w promowanie jakosci, czyli w Godto
~Teraz Polska”. W zwigzku z wymienionymi trendami rynkowymi
warto koncentrowac sie na podnoszeniu jakosci swoich
produktow i ustug, poniewaz wtedy konsumenci bedg sktonni
zaptaci¢ wiecej. Wysokg jakos¢ trzeba tez skutecznie komunikowacd
- tutaj z pomocg firmom przychodzi Godto ,Teraz Polska”.
Zaufany i powszechnie rozpoznawalny certyfikat. Dzisiejszy
konsument oczekuje od biznesu dbatosci o standardy jakosdi,
budzgcego zaufanie i powszechnie rozpoznawalnego certyfikatu,
ktéry jg potwierdzi, oraz transparentnosci procesu produkcji.
Wykorzystanie patriotyzmu konsumenckiego. Firmy dziatajgce
na polskim rynku powinny aktywnie promowac swoje produkty
jako krajowe. Kampanie marketingowe podkreslajgce polskie
pochodzenie produktow oraz ich wptyw na lokalng gospodarke
moga przyciggngc¢ wiekszg liczbe swiadomych konsumentow.
Znakomitym sposobem na akcentowanie polskiego pochodzenia
jest Godto ,Teraz Polska”.

Budowanie prestizu. Zdobycie Godta , Teraz Polska” powinno by¢
priorytetem dla firm dgzgcych do budowania dtugotrwatego
zaufania i lojalnosci konsumentow. Prestiz zwigzany z tym
wyroznieniem, akcentujgcym wysokg jakosc i polskie pochodzenie,
pozwala w sposbéb wyjatkowy wyrdznic sie na tle konkurencji.



Okiem eksperta

Krzysztof Przybyt
prezes Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego

Go}o “Teraz Polska”
to solidne wsparcie

Dzis kluczowe jest budowanie marki polskiej gospodarki. Z pewnoscig
wyzwanie to podejmujq firmy, ktore startujg w Konkursie , Teraz
Polska”. Budujgc swoje marki, siegajg po wsparcie w postaci Godta

. 1eraz Polska”, ktére w rozumieniu konsumentow jest symbolem
zaufania, najwyzszej jakosci, krajowego pochodzenia, prestizu.
Laureaci Konkursu ,, Teraz Polska” reprezentujq to, co najlepsze

w przedsiebiorczosci. A jest ona najpotezniejszq sitq, ktora moze
zmieniac spofeczeristwo i poprawiac zZycie jednostek. W swej istocie
przedsiebiorczosc polega na zidentyfikowaniu problemu, a nastepnie
na odwadze i kreatywnosci, ktore pozwolq ow problem rozwiqgzac.
Wiedzie do tego droga podejmowania ryzyka, eksperymentowania

I wyciggania wnioskow z porazek - nie jest to zatem droga fatwa. Lecz
podqgzanie niq doprowadza do powstania czegos nowego

i wartosciowego, czego wczesniej nie byto. A przemierzanie jej

z solidnym wsparciem - Godtem ,Teraz Polska” - zwieksza
prawdopodobienstwo sukcesu.



Okiem eksperta

dr Jarostaw Goérski

ekonomista, adiunkt WNE UW,
doradca Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego

Teraz Polska - znak najlepszej
polskiej jakosci

Badanie potwierdza, ze choc ceny produktow i ustug sq dla
konsumentdw wazne, to jednak w cenie jest przede wszystkim jakosc.
Jest to kwestia kluczowa dla prawie 9 na 10 respondentow. Niewiele
mniej 0s0b zgadza sie ptacic wiecej za wysokq jakosc. Podobnie jak

w innych krajach rozwinietych, do ktorych dofqczyta Polska, rowniez
na naszym rynku liczy sie sprawdzone pochodzenie produktow,
bedgce gwarancjg odpowiedniej jakosci. Polskie pochodzenie
produktéw znajduje sie na liscie trzech priorytetowych kryteriow
zakupowych dla niemal 1/4 konsumentow. Badania wyraznie
pokazujq, ze sita i prestiz Godta , Teraz Polska” nie malejg - az 85,4
proc. ankietowanych uwaza, ze wyrdznienie tym znakiem wzmacnia
prestiz firmy i produktu poprzez skojarzenia z rozpoznawalnosciq

i stabilng jakosciqg. Certyfikacja wpisuje sie w aktualne trendy etycznej
konsumpcji i patriotyzmu gospodarczego, dajgc konsumentom impuls
do wspierania polskich marek. Wielu konsumentoéw rozumie, ze to od
nich zalezy, czy polska jakosc bedzie stanowita fundament rozwoju
krajowej gospodarki i zaufania konsumentow.



Zapraszamy do udziatu
w Konkursie ,,Teraz Polska”

Obecnie jakos¢ nie jest definiowana juz tylko przez trwatos¢

i niezawodnos¢ produktéw oraz ich wzornictwo, istotne jest takze,
w jakich warunkach zostaty wyprodukowane, jaki majg wptyw na
Srodowisko, czy spetniajg wazne potrzeby, sg nowoczesne

i uzyteczne. | wiasnie takie produkty i ustugi sg obecnie
nagradzane Godtem ,Teraz Polska”, a rzetelnos¢ procedur

i zasady Konkursu powoduja, ze jest to znak cieszacy sie
najwieksza rozpoznawalnoscia, renomg i zaufaniem na
polskim rynku.

Zachecamy prezesow, przedsiebiorcow, menedzerow do
zgtaszania produktéw i ustug do 35. edycji Konkursu , Teraz
Polska”. Udziat w niej powinien by¢ naturalng konsekwencjg dla
wszystkich, ktérzy w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
kierujg sie wartosciami i kreatywnoscig oraz oferujg produkty

| ustugi moggce stac sie niezaprzeczalng wizytéwkg polskie;
gospodarki.
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Fundacja Polskiego Godta Promocyjnego
ul. Gorskiego 1, 00-033 Warszawa
NIP: 5251569438, KRS: 0000121597

Biuro Konkursu ,, Teraz Polska”
konkurs@terazpolska.pl

tel. 22 826 01 91

Dyrektor Konkursu ,, Teraz Polska”
Michat Lipinski
m.lipinski@terazpolska.pl

Kontakt dla mediéw
kamilbroszko@terazpolska.pl

tel. 506 000 253



